
 
 

 
 

Denominación de la Entidad  AFP CONFIA, S.A. 

Fecha de envío de archivo de 
la información 

13 de septiembre 2022 

Fecha de la información del 
hecho relevante 

12 de septiembre 2022 

Título:  “COMUNICADO DE HECHOS RELEVANTES “. 

Hecho relevante o 
información esencial a 
comunicar:  

Casos fortuitos o causas de fuerza mayor que dificulten de manera 
considerable la ejecución de las actividades programadas por la 
entidad o de las personas jurídicas que ésta controla o en las que 
tiene influencia significativa 

Descripción:  

 
Cierre de servicios que brinda la AFP a los usuarios a través de 
canales electrónicos desde el miércoles 14 de septiembre desde las 
5:00 p.m. hasta el domingo 18 de septiembre a las 12:00 p.m., 
agencias y Confiatel los días viernes 16 de septiembre y sábado 17 
de septiembre hasta las 12:00 p. m., todas las fechas del 2022.  
 
Lo anterior, para el desarrollo del proceso de actualización de 
componentes Oracle, Servidor de Aplicaciones de versión 11g a 
versión 12c y Base de Datos de versión 11g a versión 19c para las 
aplicaciones CORE del negocio obligatorio que administran. 
 
Se cuenta con autorización de la Superintendencia del Sistema 
Financiero notificada a través de nota DS-SAPEN-22871 de fecha 12 
de septiembre, 2022. 
 

Valor (cuando aplique): No aplica.  

 

 

La veracidad y la oportunidad de este comunicado de hechos relevantes es responsabilidad de AFP 

CONFIA, S.A. 


